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Categorias

Clean Energy
Smart Product
Smart Solutions and Services

Proyecto

Origen de Tu Energia,
la solucidn renovable para todos
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Nuestro objetivo
COMO compania:
cero emisiones

netas en 2050

Apostamos por una energia accesible,
asequible y baja en carbono

Somos la primera compania del sector en asumir el
compromiso de alcanzar cero emisiones netas en
2050 y seguimos trabajando con la aspiracion de
limitar a 2 grados centigrados el incremento de la
temperatura media global del planets, alineados a
los objetivos Cumbre de Paris y los de Desarrollo
Sostenible de Naciones Unidas.

Etiqueta A

Maxima Calificacion
Electricidad

100% Renovable

Garantizamos con la maxima certificacion el origen 100%
renovable de la luz que ofrecemos

Hemos obtenido la maxima certificacion — etiqueta A — de (3
Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC),
sobre el origen respetuoso con el medio ambiente de (3
electricidad que ofrecemaos, convirtiendonos por segundo ano
consecutivo en la Unica gran comercializadora, en téerminos de
clientes suministrados en hogares y pequenas empresas, que ha
obtenido esta etiqueta. Ademas, durante el ano 2020 con
electricidad 100% renovable.



La nueva generacion
renovable

En Repsol disponemos de un amplio portafolio de productos
para cubrir todas las necesidades multienergia de nuestros
clientes. Ahora, ofrecemos una alternativa para aquellos
clientes que quieren consumir energia solar o edlica, pero que
no tienen un tejado apto para autoconsumo ni tienen acceso a

una Comunidad Solar en su zona.

¢ Tienes tejado propio?

¢Tienes un tejado compartido
0 estds cerca de uno?
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Origen de Tu Energia

Elige el origen de tu energia entre los
parques renovables disponibles de Repsol




¢ Que es Origen
0e Tu Energia?

Es una nueva solucion de Repsol con a3 que el
cliente podra seleccionar

iviva donde viva!

Toda la energia que proceda del parque al que se
haya adherido tendra un en el
consumo respecto al resto de energia que reciba de
la red.

Podra gestionarlo todo a través la

gue le dara acceso a toda la informacion de su
parque, ver la generacion en tiempo real de su
fuente renovable, |a prevision de la generacion en los
proximos dias para acomodar sus habitos de
consumo y ser parte activa de (a transicion
energeética.

Ademas, con el fin de personalizar aln mas (a
experiencia, el cliente podra poner nombre a su
fuente renovable e identificar su propia solucion.

¢Qué ventajas tiene el cliente
con Origen de Tu Energia?
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:Como funciona

Origen de Tu Energia?

Repsol pone a disposicion de sus clientes una seleccién de parques edlicos y plantas fotovoltaicas v les reserva una
parte de su produccion para que el consumo eléctrico de sus hogares quede cubierto con su energia renavable.

Eleccion del origen de la energia
:I_ El cliente elige el panel o el aerogenerador del que quiere que proceda la energia 100% renaovable para su hogar e
incluso puede personalizarlos con el nombre que escoja.

Reserva de la energia del parque
Repsol le asigna una cuota de la produccidn del parque que haya seleccionado.

Control del parque en tiempo real
El cliente consulta a través de la app Repsol Vivit a3 informacion de cuanto esta produciendo su panel o
aerogenerador en tiempo real y la prediccion de los proximos dias, para poder asi adaptar su consumo.

Ahorro en la factura
Como la energia procedente del parque tiene un descuento del 50% respecto a la energia de red, el
cliente ahorra al concentrar sus consumaos en los momentos de mayor generacion del parque.

Garantia del origen
Al cliente se le asignan los certificados de Garantia de Origen del parque que haya elegido.
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Construimos la propuesta de valor
en base 3 o que Mas valoran nuestros clientes

La propuesta de valor del producto Origen de Tu Energia es hacer participe al cliente de la transicién energética, permitiéndole formar
parte de uno de los parques de energia renovable que ofrece Repsol, recibiendo parte de la produccion del mismo.

La energia que consuma del panel o aerogenerador que haya seleccionado sera a mitad de precio respecto a la energia de red,
por lo que ademas de impactar positivamente en el medioambiente también ahorrara en su factura de la uz.

& Origen de tu energia - La energia que consumirds

Sin inversién, en tu hogar provendra:
ni instalaciones

M3s de 10 parques

de energia edlica o solar disponibles

Prioritariamente de la energia de tu

lsseiriplivberbrir b Los clientes de Origen de Tu Energia
k ! estan vinculados a un parque
pritiia i =—a Do forme conplementare renovable que evita la emision de
: " . ok ey miles de toneladas de CO, y acomodan
Dfselloglind| 5US Consurmos @ os momentos de

con energia de tu pargue. : mayar generacion del parque,
Te cortesponden 900KM o contribuyendo asi a la flexibilizacion de

iPasate a Origen

1 | : — % aproximadamente al afio. Por este
I oY Z - S s & la demanda.

Podrés elegir un parque edlico o solar del que

recibir tu energia renovable y ademas 2 O O kg/a ﬁ O

ahorraréas en tu factura.
de emisiones de CO2 evitados por tu parque
Ahorra en tu factura
delaluz

~
Contratar ahora o ‘a o 72,54€ /aﬂD
S je red. Ver todos los parques
de ahorro aprox. en tus facturas




Disponemos 0e
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicacion
D35303s en 18
Experiencia de Cliente

Durante la contratacion de la solucion...

El cliente podra conocer las caracteristicas de cada
parque edlico o planta fotovoltaica y elegir aquel que mas
le satisfaga, llegando incluso a escoger la seccion de paneles
0 aerogeneradores para una mayor sensacion de pertenencia.
Con el fin de personalizar aln mas la experiencia, el cliente
podra poner nombre 3 su fuente renovable e identificar su
propia solucion.

Posibilidad de seleccionar...

@ Parque edlico

¢ Origen de tu energia

Elige tu zona
Elige la zona exacta en la que quieres reservar

un hueco. jTodas te harén llegar la misma
energia!

& Origen de tu energia
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Elige tu parque

La energia que llegara a tu casa serd la misma
elijas el parque que elijas. Selecciona:

@ Planta fotovoltaica

& Origen de Tu Energia

Elige tu zona

Elige la zona que quieres reservar para generar tu
energia. jTodas generan lo mismo!

& Origen de Tu Energia

Seleccionar
1go de
ostela

Asignar una zona automaticarpse

Madrid
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Espaiia
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Gibraltar

Elige tu parque




El cliente es el protagonista en
@ contratacion del producto y toma

el control gel parque en el dia 3 dis

-l 9:41AM (100 Prevision de generacion Tu parque

Tras la contratacion de la solucion...

& Mi fuente renovable Proximas horas

£Qué puedo ver en esta grafica? . > " © Plazas disponibles

El cliente podra gestionarlo todo a través de la app

‘ M Repsol Vivit, que le dard acceso a toda (3
Mi hogar RS . .. .
Cale luminacidn, 44 . _ e informacion del parque que haya seleccionado y
o R ... | de su consumo energético. Podra conocer La
Q Luz e sl produccion en tiempo real de su parque y recibir
Durante este afio se prevé una generacion .
. o ; TS W recomendaciones de consumo para ahorrar en su
as Majas ? 01:00 0200 0300 0400 0500 0600 07:00 080 . .
7 factura, ademas de cuidar de su entorno.
12h a evitar emitir bosque, similar a

de méxima generacién hoy

"= Aprovecha para usar tus 38.400 Parque de
@ © electrodomésticos a las T.de CO2 Delta del Ebro
07:00 h. s
on 160 Eoté prvisto que s las hora ‘ ﬂ Tu ahorro

5
e . Desde que te diste de
Xima generacion :
g i iy alta no sdlo has
dacnegia 4 Actualizado a las 10:24 Prevision meteoroldgica El equivalente a evitar contribuido al medio
oh ¥ 240 e e r v A 940 ambiente sino que
Tu fuente esta generando mucha S = i = viajes de avién también has ahorrado: 25 Euros

energia ahora, 23 MW =2 =2 =2 =2 =

Actualizado: 10:24 —= ) =0 = . '
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Suave Medio Fuerte Suave Su



Hemos creado un ecosistema
tecnologico robusto que da soporte sprvechando s erenes

capacidades de infraestructura y

3 las diferentes soluciones digitales

Apalancamiento en Salesforce
como pieza clave para desarrollar (3
estrategia de onmicanalidad.

Consulta de:

INSTALACION RENOVABLE ~ ©  Generacion en tiempo real GOOGLE ASSISTANT

Prevision de generacion
Consumos de 3 instalacién / de red
Facturas

Ecosistemna multicloud Integracion end-to-end entre el
stack de aplicaciones y servicios del
ecosistema cloud vy los distintos
back-ends como SAP

Vivit
Area Cliente de Repsol
Integracion con las instalaciones

AR renovable adheridas al proyecto,

API API obteniendo datos de: prevision de
AWS/Azure oz . ,p .
) . generacion, generacion en tiempo
Integracion de sistemas, . .
: - real, produccion asignada a cada
Salesforce APIs y microservicios .
) : SAP cliente, etc.
Vision 360° de cliente y
API Back-ends

gestion integral de leads e
instalaciones renovables

Integracion con el asistente de
Google, el ecosistema de Google
para, por ejemplo, consultar la
prevision de generacion o los
consumos de la instalacion

Integracion Instalaciones
Datos de generacion y de
prevision de las
Instalaciones renovables

[T T T T T T I |
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renovable.

#flexibilidad #seguridad #colaboracion #resiliencia #13aS #PaaS #5aaS #altadisponibilidad #autoescalado #infraestructuracomocédigo




Acompanamos 3al cliente ———
poniendo La digitalizacion
3 SU servicio



https://youtu.be/sX-RZHsBzko

Beneficios y valor estratégico

Sostenibilidad, diferenciacion, transicion energética y transformacion digital

Impacto en la sociedad y los consumidores

@ Solucion exclusiva en el mercado que permite a
cualquier cliente sumarse a la transicion
energética y consumir energia 100% renovable.

@ Mejora de la Experiencia de Cliente concediéndole
el protagonismo en las decisiones relacionadas
COoN SU CoNsSUMO.

@ Vinculacion a la produccion renovable, sin
necesidad de inversién y capturando ahorros.

Valor estratégico

@ Tangibilizacion a los clientes de la estrategia de
cero emisiones netas de carbono de Repsol.

@ Palanca de impulso a la transicion energética
mediante un producto que contribuye a la
flexibilizacion de la demanda eléctrica.

® Tecnologia y digitalizacion como palancas para
avanzar en la transicion energética y en nuestra
relacion con los clientes.
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