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1A con propésitr
delaluz en Iberdrola

Transformacion energetica impulsa
inteligencia artificial responsable y escalable

Iberdrola, en colaboracién con Accenture, ha lanzado el CentrodelA, una
plataforma integral disefiada para apoyar a las unidades de negocio de todo
el grupo.

Esta iniciativa tiene como objetivo acelerar la adopcion e integracion de
tecnologias de inteligencia artificial, proporcionando apoyo tecnoldgico y
orientacion para facilitar el desarrollo de soluciones basadas en IA,
alineadas con los objetivos estratégicos y sostenibles de Iberdrola.

|Iberdrola, a la vanguardia de la |IA en utilities

lberdrola aspira a convertirse en la empresa lider en la adopcion e implementacion de
Inteligencia Artificial (IA) dentro del sector de las utilities. EI Centro de IA es el nlcleo para la
adopciony aceleracion de la IA, proporcionando apoyo tecnologico y orientacion en toda la
organizacion. Iberdrola busca transformar sus operaciones, impulsar la innovacion y lograr la
escalabilidad.

Nuestros principios

Tres fuerzas, un mismo propdsito:
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Escalabidad Responsabiidad Proposito

Soluciones preparadas IA disefiada con principios Utilizar la 1A con un propdsito claro,
para crecer, reutilizarse y de gobernanza, alineado con los ObJQUVOS de la
adaptarse en toda la transparencia y respeto empresa y el beneficio d_e .|OS ‘
organizacion, optimizando por la privacidad vy |a stakeh,o!ders,'oomo la ef|C|'er1<3|a
tiempos y recursos. seguridad del dato. energética e impacto ambiental.

Desafios y consideraciones

Crear soluciones de valor Medir el impacto é
Desarrollar soluciones que Evaluar correctamente el impac
capturen el valor real de la IA. ROI de las soluciones de IA.

Tecnologia adecuada Transparenciay visibilidad
Seleccionar y utilizar

, Asegurar la transparencia en el usg
tecnologias de |IA adecuadas. g P

de servicios de |A.
Gestion de costes

Entender y gestionar los costes
asociados.

Metodologia para abordar los retos

lberdrola ha desarrollado una metodologia estructurada para abordar los retos asociados con la
adopcion de IA, que incluye

Disefo Enablement Delivery Escalado Medicion
Identificacion y Alineamiento Desarrollo Planificacion Monitoriazcion
disefio de caso con mejores iterativo y para continua 'y

de uso practicas pruebas escalibilidad mejora

Proximos pasos

Mejora de agentes Interaccion con otras
Perfeccionar y mejorar los agentes areas

existentes para apoyar mejor a los Interactuar con los
negocios y areas de la empresa. agentes de otras tareas
para mejorar la

L colaboraciony el
Agentificacion apoyo al negocio.
Continuar con la agentificacion de
procesos para mejorar la eficiencia 'y
la automatizacion.
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Con el Centro de IA, Iberdrola esta estableciendo
un nuevo estandar para la innovacion tecnologica
en la industria energética, impulsando la
eficiencia y consolidando un modelo ener

objetivos globales del grupo.
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